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1. BEVEZETO

A Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet, mint Adatkezel6 altal megfogalmazott
Adatvédelmi és adatkezelési irdanyelvek dokumentum, a www.tetegyesulet.hu valamint a
www.tvk.tetegyesulet.hu honlapokra, illetve a nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo, a természe-
tes személyek személyes adatainak védelmérdl és kezelésérdl szolo szabalyzatat tartalmazza az
1dékozben tortént modositasokkal egységes szerkezetben.

Jelen dokumentum hatalyos 2022. januar 01. ota.

A Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet Adatvédelmi és adatkezelési iranyelvek
dokumentuma a honlapon itt érheté el: GDPR/Adatkezelés

Adatkezel6 elérhetdségei:
©Székhely: 1182 Budapest, Gyongyfa utca 11.
>4l Postacim: 1182 Budapest, Gyongyfa utca 11.
@ Elektronikus levélcim: tanacsadoktetegyesulete[kukac]gmail.com
E Ko6zponti e-mail: info[kukac]tetegyesulet.hu
Telefonszam: +36 20 522 0997

Adatkezel6 nyilvantartasi adatai:
Nyilvantartasi szam: 01-02-0017562
Adoészam: 19295194-1-43
Felnéttképzési nyilvantartasi szam: B/2021/002110

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.
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2. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A Szolgaltaté honlapjaihoz személyes adatai megadasa nélkiil barki hozzaférhet.

A honlapon megvalosulo esetleges adatkezelésre vonatkozoan a Szolgaltatdo Adatkezeldnek mi-
ndsil. A szolgaltatasok nyujtasa soran a Szolgaltatd szintén Adatkezelének mindsiil.

A Felhasznalok altal megadott adatokért és altaluk feltoltott tartalmakért a Felhasznalok felel-
nek, azért a Szolgaltato a felel6sségét kizarja.

Az Adatvédelmi és adatkezelési iranyelvek dokumentum a Szolgaltatd minden aktiv honlapjan
folyamatosan elérhetd, azt a Felhasznalok a honlapon megnyithatjak, megtekinthetik, kinyom-
tathatjak, lementhetik.

Kizarolag a Szolgaltato az, aki barmikor egyoldaltan jogosult a jelen Adatvédelmi és adatke-
zelési iranyelvek dokumentumot modositani. A Szolgaltatd a modositast figyelemfelhivassal
minden aktiv honlapjan kozzéteszi.
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3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Egyesiiletlink értelmez0 rendelkezései jelen Adatvédelmi és adatkezelési iranylevek alkalmaza-
saban az alabbiak:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,Erintett”) vonat-
kozd barmely informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy koz-
vetett mdédon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazda-
sagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azo-
nosithato;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem auto-
matizalt médon végzett barmely mivelet vagy a miiveletek O0sszessége, igy kiilondsen
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, felhasznalas, le-
kérdezés, betekintés, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon toérténd hozzaférhe-
tove tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés és megsemmisités;

Adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalloan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy
a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhe-
tove tétele;

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Felhasznalo: a weboldalt meglatogatd, azon bongészé személy (Erintett);

Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékozta-
tason alapulé és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a meg-

erositést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

Online feliilet: a Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet, mint Szolgaltato al-
tal tizemeltetett honlapok (www.tetegyesulet.hu és www.tvk.tetegyesulet.hu)
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IRANYADO JOGSZABALYOK

Eurdpai Parlament és Tanacs (EU), 2016/679.sz. altalanos adatvédelmi rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (GDPR);

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl (Fogyv tv.);
1999. évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol;

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az infor-
macids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker tv.);

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (Eh tv.);
2005. évi XC. torvény az elektronikus informécioszabadsagrol,
2007. évi CXXVIL torvény az altalanos forgalmi adordl,

2008. ¢évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakor-
lat tilalmarol;

2008. évi XLVIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairol (Gr tv.);

2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidszabad-
sagrol (Info tv.);

2013. évi V. torvény a Polgari Toérvénykonyvrdl (Ptk.);

2013. évi CLXV. torvény a panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrdl (Pk tv.);

45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkoz6 kozotti szerz6dések rész-
letes szabalyairol,

2015. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az eldzetes ta-
jékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl;

2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérol.
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ADATKEZELESI ALAPELVEK

Egyesiiletiink a személyes adatok kezelése soran az Eurdpai Uni6 altalanos adatvédelmi rende-
letének személyes adatok kezelésére vonatkozé alapelveit koveti és mint Adatkezeld nyilatko-
zik arrol, hogy adatkezelése az Alapelvekben rogzitetteknek megfelelden torténik.

I. A személyes adatok:

kezelését jogszerilien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté modon kell
végezni (,,jogszeriség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti célbol torténjen, és azokat ne kezel-
jék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének meg-
feleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kdzérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek ¢€s relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(i intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

tarolasanak olyan forméban kell torténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a szemé-
lyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes ada-
tok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a szemé-
lyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekii archivalas cél-
jabol, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az
e rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfe-
leld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott ta-
rolhatdsag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jo-
gosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodéasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

1. Az Adatkezelo:

o felelds az (I.) bekezdésnek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfele-
1és igazolasara (,,elszamoltathatosag").
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6. ADATFELDOLGOZOK

Partnereink szinvonalas kiszolgalasa és hatékony adatkezelési tevékenységiink érdekében, va-
lamint a szerzédések, illetve a jogszabalyok altal eldirt kotelezettségeink miatt Egyesiiletiink
Adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Adatkezel6ként figyeliink arra, hogy kizardlag olyan Adatfeldolgozok szolgaltatasait vegyiik
igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garancidkat nyujtanak az adatkezelési szabalyozas
(GDPR) kovetelményeinek valo megfelelését és az Erintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelelo technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Adatfeldolgozok igénybevételéhez az Erintettek elézetes beleegyezését nem kell kikérni, vi-
szont sziikséges tajékoztatast adni errdl.

Ennek értelmében tajékoztatjuk Felhasznaloinkat, hogy Egyesiiletiink az alabbi Adatfeldolgo-
z0k szolgéltatasait veszi igénybe:

Tarhelyszolgaltaté:

WEBSUPPORT MAGYARORSZAG KFT.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Telefon: +36 1 700 4140

Honlap: http://tarhelypark.hu

E-mail: info@tarhelypark.hu

Adatvédelmi tajékoztatd: https://tarhelypark.hu/aszf/

Tevékenység: tarhelyszolgaltatas

Hataridd: a vele fennall6 szerzddés megsziinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint

Honlapfejleszto:

GAL DAVID ATTILA EV.

Székhely: 2400 Dunaujvaros, Weiner Tibor korut 19. fszt.2.
Telefon: +36 20 920 8350
Honlap: https://omnitech.hu/

E-mail; info@omnitech.hu

Adatvédelmi tajékoztato: https://omnitech.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

Tevékenység: honlap készités és karbantartés

Hataridd: a vele fennallo szerz6dés megsziinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint
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Konyvelési szolgaltato:

BRUTTO CONTO KFT.
Székhely: 1146 Budapest, Nagybecskerek utca 11.
Telefon: + 36 1 221 4544

Honlap: http://www.bruttoconto.hu/

E-mail: info@bruttoconto.hu

Adatvédelmi tajékoztato:
Tevékenység: konyvelési szolgaltatas; pénziigyi beszamolok készitése

Hatarid6: a vele fennalld szerz6dés megsziinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint

Online szamlazasi szolgaltato:

KBOSS.HU KFT.
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Telefon: +36 30 354 4789 (automata tajékoztatas)

Honlap: https://www.szamlazz.hu/

E-mail: info@szamlazz.hu

Adatvédelmi tajékoztato: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Tevékenység: szamlazasi kotelezettség teljesitése

Hataridd: a vele fennalld szerzddés megsziinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint

Szamlavezeto pénzintézet:

OTP BANK NYRT.
Székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Telefon: + 36 (1) 473 5000 ¢és +36 (1/20/30/70) 366 6666

Honlap: https://www.otpbank.hu/

E-mail; informacio@otpbank.hu

Adatvédelmi tajékoztato: https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem

Tevékenység: szamlavezetés €s ahhoz kapcsolodo szolgaltatdsok

Hataridd: a vele fennallo szerz6dés megsziinéséig, illetve jogszabdalyi kotelezettség szerint
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Postai szolgaltato:

MAGYAR POSTA ZRT.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Telefon: +36 1 767 8282

Honlap: http://www.posta.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Adatvédelmi tajékoztatd: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
Tevékenység: postai szolgaltatasok

Hataridd: szolgaltatas igénybevételekor

Elektronikus levélkiildo:

MAILERLITE LTD.
Székhely: Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Ireland

Honlap: https://www.mailerlite.com/

E-mail: info@mailerlite.com

Adatvédelmi tajékoztato: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

Tevékenység: hirlevélkiildés, elektronikus levelezés

Hataridd: a vele fennalld szerzddés megsziinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint

GooGLE LLC.
Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Honlap: https://www.google.com/

Adatvédelmi tajékoztatd: https://policies.google.com/privacy?hl=hu&fg=1

Tevékenység: hirlevélkiildés, elektronikus levelezés

Hatarido: a vele fennalld szerz6dés megszlinéséig, illetve jogszabalyi kotelezettség szerint
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7. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA

A GDPR alapjan személyes adatot harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére
csak akkor lehet tovabbitani, ha a személyes adatok védelme az adattovabbitast kovetden is
garantalt, az Eurdpai Union beliili védelemmel megegyez0 szinten biztositott. (GDPR, 44. cikk)

Az Europai Union beliili kiilfoldre torténd adattovabbitds nem mindsiil harmadik orszagba tor-
ténd adattovabbitasnak, harmadik orszagnak az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) tagallamain
kiviili orszagok tekinthetdk.

A Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet, mint Adatkezeld kozvetleniil nem tovab-
bit személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére.

Adatkezeld jogszertien, megfeleléségi hatarozat (GDPR, 45. cikk) alapjan, kdzvetve tovabbit
adatokat amerikai székhelyii szolgaltatok felé. Ezek:

Google: Adatatvitelre vonatkozo keretrendszerek

Facebook: Altalanos adatvédelmi rendelet
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8. AZ ADATKEZELES CELJA

Személyes adatok kezelésére kizarolag célhoz kototten keriilhet sor. A személyes adatok az
adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek €s relevansak kell, hogy legyenek és a sziiksé-
gesre kell korlatozddniuk.

Szolgaltato a vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban, az alabbi konkrét célokbol végez adat-
kezelést:

Honlaplatogatas soran automatikusan begyiijtott adatok kezelése

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

e |P cim, orszag a latogatas idGpontja; e honlap fejlesztés; honlapszolgaltatasok minéségé-
e a Felhasznalok altal hasznalt operacios rendszer nek ellendrzése és javitasa; a rosszindulatu tama-
és bongészé tipusa; dok beazonositasa; egyéb statisztikai célok, pl. 1a-
o togatottsag mérésére

e nyelvi beallitasok;

e cgyéb honlap latogatasi adatok: megtekintett ol-

dalak, elt6ltott id6, kattintasok, megnyitasok

Erintettek: a honlap latogatoi

Jogosult adatkezeldk: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés iddtartama: 1d. bovebben a weboldalak altal hasznalt ,,siiti” tablazatban: itt
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Szolgaltato jogos érdeke

Szolgaltato weboldalain tn. ,.siitiket” (cookie) alkalmaz a felhasznaldi igények és viselkedések
megismerese, valamint honlapjanak fejlesztése érdekében. A Szolgaltato az igy begylijtott ada-
tokat kizarolag anonim statisztikak, elemzések készitésére hasznalja fel, viselkedési preferen-
cidkat nem gytjt, ezek alapjan automatizalt dontéshozatal nem torténik, személyre szabott ajan-
latokat nem készit Felhasznalok részére.

A legtobb ,siiti” alkalmazasahoz a GDPR alapjan a Felhasznalo el6zetes beleegyezése sziiksé-
ges. Bizonyos - a honlap miikodéséhez elengedhetetlentil sziikséges - ,,siitik” hasznalatahoz
pedig a Szolgaltato jogos érdeke alapjan van lehetdség.

A Felhasznalonak jogaban all engedélyeznie vagy elutasitania a ,,siitiket”.

Szolgaltato felhivja a Felhasznalok figyelmét arra, hogy amennyiben Felhasznalo a ,,siitiket”
elutasitja vagy a hozzajarulason alapulo ,,siitik” esetén nem jarul hozza az adatkezeléshez, ak-
kor eléfordulhat, hogy akar a teljes honlap vagy annak egyes részei elérhetetlenné, a honlap
bizonyos funkcioi pedig hasznalhatatlanna valhatnak szamara.

A | sutik” hasznalatrdl bévebb informacio itt olvashato: . Stiti” tdjékoztatd
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Kapcsolatfelvétel honlapon keresztiil

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Név Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, valasziizenetek kiildése
Uzenet tartalma A valaszadashoz sziikséges

A kapcsolatfelvétel idépontja Technikai miivelet végrehajtasa

A kapcsolatfelvételkori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa

Erintettek: a honlap ,,Kapcsolat” tirlapjat hasznalé, azon keresztiil iizenetet kiildd Felhasznalok
Jogosult adatkezelok: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés iddtartama: ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike
fennall, uigy az Erintett torlési kérelméig tart

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznald hozzajarulasa

Regisztracio a honlapon

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Név Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel

Telefonszam Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel

Felhasznalonév o Felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépés;

e zart fellilethez torténd hozzaférés;

e tdbbletszolgaltatas nyujtasa.

Jelszo o Felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépés;
o  zart feliilethez tortén6 hozzaférés;

e tobbletszolgaltatas nytjtasa.

A regisztraci6 idopontja Technikai miivelet végrehajtasa

A regisztracio soran hasznalt IP cim Technikai miivelet végrehajtasa

Erintettek: regisztralt Felhasznalok
Jogosult adatkezeldk: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés iddtartama: ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike
fennall, Gigy az Erintett torlési kérelméig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznalo hozzajarulasa
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Ugyfélkapcsolat

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Név Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, tajékoztatas

Telefonszam Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, tajékoztatas

A kapcsolatfelvétel idépontja (elektronikus titon) Technikai miivelet végrehajtasa

A kapcsolatfelvételkori IP cim (elektronikus titon) Technikai miivelet végrehajtasa

Erintettek: Adatkezelével telefonon és/vagy e-mailben és/vagy személyesen kapcsolatot tartd
valamennyi Erintett.

Jogosult adatkezelok: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés idétartama: Erintett torlési kérelméig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig, de leg-
feljebb 1 év

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznald hozzajarulasa

Tagfelvétel
A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:
Név Azonositas
E-mail cim Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, értesités
Telefonszam Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, értesités

Levelezési cim Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, értesités

Szakképzettséget igazold adatok

Tagfelvétel elbiralasa

Munkatapasztalatok

Tagfelvétel elbiralasa

Tagfelvételi kérelem idépontja (elektronikus iton)

Technikai muvelet végrehajtasa

Tagfelvételi kérelemkori IP cim (elektronikus titon)

Technikai muvelet végrehajtasa

Erintettek: minden olyan Felhasznald, aki Tagfelvételi kérelmet kiildott Szolgaltatd részére

Jogosult adatkezeldk: Elnok, Titkar, Tagfelvételi munkacsoport vezet6 és a Tagfelvételi mun-

kacsoport erre felhatalmazott tagja

Adatkezelés idétartama: a tagsagi kérelem elbirdlasaig; pozitiv dontés esetén a tagsag fennalla-

sat koveto legfeljebb 3 évig

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznald hozzajarulasa
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CV ambulancia szolgaltatas

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Név

Azonositas

E-mail cim

Kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel, értesités

Onéletrajz minden adata

A szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges

Szolgaltatas igénybevételének idépontja

Technikai miivelet végrehajtasa

Szolgaltatas igénybevételének idépontjakori IP cim

Technikai miivelet végrehajtasa

Erintettek: minden CV ambulancia szolgaltatast igénybe vevé Felhasznald

Jogosult adatkezelok: a Szolgaltatd CV ambulancia szolgaltatasat végzé munkatarsai

Adatkezelés idétartama: Erintett torlési kérelméig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig, de leg-

feljebb 1 év

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznald hozzajarulasa

Hirlevél szolgaltatas igénybevétele

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Név

Azonositas

E-mail cim

e  Elektronikus tizenetek kiildése;
o hirlevél kampanyok inditasa;
e kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel;

o tajékoztatas, értesités, informalas

Feliratkozas idépontja

Technikai muvelet végrehajtasa

Feliratkozaskori IP cim

Technikai muvelet végrehajtasa

Erintettek: hirlevél feliratkozok

Jogosult adatkezelok: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés idétartama: hirlevélrdl torténd leiratkozasig, hozzajarulas visszavonasaig

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznalo hozzajarulasa
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Blogbejegyzések
A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:
Név Azonositas
E-mail cim Azonositas
Hozzaszolas e Hozzasz6lasok megjelenitése;

e Vvéleményalkotas lehetdségének megteremtése;

e Felhasznalok kozti online kommunikacio

Hozzész6las idépontja

Technikai mtvelet végrehajtasa

Hozzaszoélaskori IP cim

Technikai mtvelet végrehajtasa

Erintettek: A blogbejegyzésekhez hozzaszol6 valamennyi Erintett.

Jogosult adatkezeldk: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés idotartama: ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike

fennall, Gigy az Erintett torlési kérelméig

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; Felhasznald hozzajarulasa

Panaszkezelés

A kezelt személyes adat és az adatkezelés célja:

Teljes név

Azonositas

E-mail cim, telefonszam, levelezési cim

Kifogasra, észrevételre, panaszra valaszadas

Uzenet tartalma

A valaszadashoz sziikséges

Kapcsolatfelvétel idépontja (elektronikus iton)

Technikai muvelet végrehajtasa

Kapcsolatfelvételkori IP cim (elektronikus titon)

Technikai muvelet végrehajtasa

Erintettek: minden kifogast, észrevételt, panaszt tevé Erintett

Jogosult adatkezelok: az erre felhatalmazott munkatarsak

Adatkezelés idotartama: 5 év (1d. 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl 17/A. § (7)

bekezdés

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés; 1997. évi CLV. tv. a fogyasztovédelemrol
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9. ERINTETTEK JOGAI

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja Erintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott in-
tézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol Adat-
kezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoz-
tatast lehetdség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha Erintett azt masként kéri.

Abban az esetben, ha Adatkezelé nem tesz intézkedéseket Erintett kérelme nyoman késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil, akkor tajékoztatja
Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy Erintett panaszt nyujthat
be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal €s élhet birdsagi jogorvoslati
jogéval.

Az Frintettek jogai részletesen az alabbiak:

a. Atlathatosag és az Erintettek hozzaférése a személyes adatokhoz

Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon Adatkezel6té] arra vonatkozoan, hogy szemé-
lyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, kérel-
mezze a személyes adataihoz vald hozzaférést.

Erintett jogosult arra, hogy masolatot kérjen az adatkezelés targyat képez6 személyes adatairol.
Adatkezel6 azonositas céljabol tovabbi informacidkat kérhet az Erintettél.

Erintett 4ltal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld adminisztrativ koltségeken alapuld, ész-
szerli mértékii dijat szdmithat fel.

b. Helyesbitéshez és torléshez valo jog

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a r4
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogo-
sult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gitjan
torténd — kiegészitését.

c. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ré vo-
natkozé személyes adatokat, Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé sze-
mélyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje.

Az adatkezelési jogosultsag megsziinése utan Adatkezeld a torlésre kijelolt személyes adatokat
egy arra megfeleld eszkozzel, helyre nem allithatd modon felismerhetetlenné teszi.

Adatkezel6 tovabbi szolgaltatasokat Erintett részére ebben az esetben mar nem tud nytjtani.
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d. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Erintett jogosult arra, hogy kérje személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Adatkezelo értesitési kételezettsége:

Adatkezel6 valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztat min-
den olyan Adatfeldolgozot, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

Erintettet kérésére Adatkezeld tajékoztatja 6t az Adatfeldolgozokrol.

e. Adathordozhatosaghoz valé jog

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé és az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban (azaz digitalisan) meg-
kapja, tovabba jogosult arra, hogy amennyiben ez a tovabbitas technikailag megvaldsithato,
kérje személyes adatainak adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

f. Tiltakozashoz valé jog

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon Adat-
kezelonél személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Adatkezeld ebben az
esetben Erintett személyes adatait nem kezeli tovabb.

Automatizdlt dontéshozatal:

Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotést is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Erintett jogosult arra, hogy automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos egyedi tigyekben Adat-
kezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezhesse, és a dontéssel szemben
kifogast nytjthasson be.

Tajékoztatjuk, hogy a Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet, mint Adatkezeld nem
alkalmaz automatizalt dontéshozatali mechanizmust.
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10. ERINTETTEK FELELOSSEGE

A Felhasznalok személyes adataikat 6nként bocsajtjak Szolgaltato részére a kapcsolattartashoz
sziikséges adatok megadasa, a tagfelvételi kérelem, a CV ambulancia szolgaltatas, valamint a
hirlevél és honlap regisztracié soran.

Szolgéltato altal mikddtetett Tanacsadok Virtualis Kozossége zart oldalra a Felhasznalok re-
gisztraciot kovetden egyedi felhasznalonévvel és kizardlag csak az altaluk ismert jelszoval tud-
nak belépni. Szolgaltato kéri a Felhasznalokat, hogy a zart honlap hasznalatahoz sziikséges be-
1épési azonositokkal kiilonos figyelemmel banjanak, azokat gondosan 6rizzék meg és mas sza-
mara nyilvanossa ne tegyék, senkivel se 0sszak meg.

Az Erintettek altal megadott személyes adatokért és az altaluk feltoltott tartalmakért, azok va-
lodisagaért, helyességéért és pontossagaért kizarolag az Erintettek felelnek, Adatkezeld kizar
ezzel kapcsolatos mindennemi feleldsséget.

A tévesen kozolt, helytelen, pontatlan vagy hianyos adatkozlés gatolhatja, késleltetheti vagy
meghiusithatja a Szolgaltato altal nytjtott szolgaltatasok igénybevételét.

Abban az esetben, ha Erintett nem a sajat, hanem egy masik személy nevében eljarva szolgaltat
adatot, Szolgaltato feltételezi, hogy Erintett rendelkezik a mésik személytél sziikséges felhatal-
mazassal.
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BIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatkezel6 a tudomany ¢€s technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkeze-
1és jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és sza-
badsagaira jelentett, valtozé valdsziniiségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével meg-
feleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mér-
tékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantélja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését €s titkositasat,

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat €s ellenalld képességét,
fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz

valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehessen allitani,

az adatkezelés biztonsdganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelését, felmérését és az értékelésére szolgalo eljarast.

Konkrét adatbiztonsagi intézkedések

papir alapon tdarolt személyes adatok esetén:

a személyes adatokat tartalmazo dokumentumok tarolasa biztonsagos, jol zarhato, nor-
mal klimdjt helyiségben torténik,

az igy tarolt személyes adatokat kizarolag az Egyesiilet arra jogosult munkatarsai ismer-
hetik meg, azokhoz harmadik személy nem férhet hozza,

az adatkezelésre kijelolt munkatars az adatkezelési munkafolyamat soran kiilondos figye-
lemmel van arra, hogy a ra bizott személyes adatokba illetéktelen személy be ne tekint-
hessen, a dokumentumokon szereplé adatokhoz mas hozza ne férhessen,

a papiralapon tarolt személyes adatok digitalizalasa esetén a digitalisan tarolt dokumen-
tumokra vonatkozo el6irasok vonatkoznak.

digitalis alapon tarolt személyes adatok esetén:

a személyes adatokat tartalmaz6 szamitogépek, mobil eszkdzok és egyéb digitalis adat-
hordozok az Adatkezel6 és/vagy annak képviseldjének tulajdonat képezik,

az adatokhoz az arra kijel6lt személy csak célhoz kototten, ellendrzott koriillmények ko-
zott, megfeleld jogosultsaggal, eldre meghatarozott mértékben €s kizarolag titoktartasi
kotelezettseég terhe mellett férhet hozza,

az Adatkezel6 altal hasznalt és személyes adatok kezelésre szolgalo informatikai rend-
szerek tiizfallal védettek, illetve virusvédelemmel ellatottak,
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- a digitalisan tarolt adatok biztonsaganak megoévasa érdekében Adatkezeld rendszeres
1dokozonként adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legké-
sObb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az illetékes
feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valosziniisitheten nem jar kocka-
zattal az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Amennyiben a bejelentés nem torténik meg
72 oran beliil, akkor mellékelni kell a késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

Erintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrdl

Amennyiben az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatvédelmi incidens valoszinii-
sithetden magas kockazattal jar, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az Erintett részére adott tajékoztatasban ismertetni kell:
o viladgosan és kozérthetéen az adatvédelmi incidens jellegét,
e atovabbi tijékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,
e az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kdovetkezményeket,

o az Adatkezel0 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkez-
mények enyhitését célz6 intézkedéseket is.

Adatkezeldnek nincs tajékoztatasi kotelezettsége Erintettel szemben, ha a kovetkezd feltételek
koziil barmelyik is teljestil:

e Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és eze-
ket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaz-
tak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek
a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmez-
hetetlenné teszik az adatokat,

o Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockézat a tovabbi-
akban valdsziniisithetben nem valosul meg,

« atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé — ebben az esetekben az Erintet-
teket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intéz-
kedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonloéan hatékony tajékoztatasat.
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12. PANASZKEZELES

Egyesiiletiink az Erintettek személyes adatait igyekszik a legnagyobb koériiltekintéssel kezelni.
Ett6l fiiggetleniil el6fordulhat panasz, észrevétel vagy kérdés. Ebben az esetben, kérjiik, minél
elobb vegye fel veliink a kapcsolatot.

Ezen kiviil barmilyen személyes adatkezeléssel kapcsolatos panasszal, kérdéssel vagy az Adat-
kezel6 esetleges jogsértése ellen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz
tud fordulni, melynek elérhetdsége:

NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391 1400 és +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838
Fax: +36 (1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Kérjiik, miel6tt a Hatésaghoz vagy Birosaghoz fordulna panaszaval - a felmeriilt probléma ha-
tékony és miel6bbi megoldasa érdekében - keresse meg Egyesiiletiinket az alabbi elérhetdségek
egyikén:

>< Postacim: 1182 Budapest, Gyongyfa utca 11.

@ Elektronikus levélcim: tanacsadoktetegyesulete[kukac]gmail.com

E Kozponti e-mail: info[kukac]tetegyesulet.hu

Telefonszam: +36 20 522 0997
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13. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet, mint Adatkezelé fenntartja maganak a
jogot jelen Adatvédelmi és adatkezelési irdanyelvek dokumentumanak egyoldali modositasara.

Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok és azok modositasai Adatkezelé honlapjan folya-
matosan elérhet6k, megtekinthetok, kinyomtathatok és lementheték: GDPR/Adatkezelés
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14. ZARSZO

A Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet Adatvédelmi és adatkezelési irdnyelvek
dokumentumanak kidolgozasa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
adatvédelmi kovetelményekrol szolo ajanlasat tartotta szem elott.

Budapest, 2022. januar 01.

Tanacsadok az Eletpalya Tamogatasaért Egyesiilet
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